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WZÓR REKLAMACJI 

towaru kupionego za pośrednictwem Sklepu internetowego: drzewkazcharakterem.pl 

 

Spółka (Sprzedawca): OXYTREE LASY PRYWATNE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNO-ŚCIĄ z siedzibą w Krakowie, al. płk. Beliny-Prażmowskiego 27 lok. 8, 

31-514 Kraków, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Krakowie-Śródmieścia, XI Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000992057, posługującą się NIP: 

6751770486 oraz REGON: 523110815, o kapitale zakładowym wpłaconym w całości w 

wysokości 30.000,00 zł, reprezentowana przez Prezesa Zarządu Kamila Polańskiego 

 
Miejscowość …………………., data …………………………. 

 

Imię, nazwisko Użytkownika (Kupującego):……………………………...….……………………………………. 

 

 

Adres:…………….………………………………………………………………………………….…………….. 

 

Reklamacja towaru 

 

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ………………………………… towar: …………... 

………………………………………………………………………………………………(proszę określić rodzaj 

i ilość) jest wadliwy. Wada polega na………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………. 

Wada została stwierdzona w dniu ………………..…………….. Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z 

dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam: 

1) wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1)* 

2) obniżenia ceny towaru o kwotę ……………………………..….. zł, Proszę o zwrot podanej kwoty na konto 

………...………………………………...………………………………………………….…….….. (art. 560 § 1)* 

3) odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto 

……………………………………………………..……………………………………………….…(art. 560 § 1)* 

 

Podpis: …………………………………….. 

 

*niepotrzebne skreślić 


